
A n g é l i c a  B a ñ u e l o s

Licenciada en negocios internacionales con especialidad en mercadotecnia digital y gestión de equipos.
Mujer comprometida, resiliente y curiosa con habilidades para  desarrollo de proyectos con experiencia
nacional e internacional en esta area. Escritora y columnista de revistas y blog personal. 

EXPERIENCIA LABORAL

PERFIL

Asociada en Experiencia al Cliente | Ticombo Gmbh
Abril 2022 – Presente
Manejo de cuentas de cartera de clientes, comunicación efectiva para
ofrecer soluciones rápidas y satisfactorias. Contribución a la
optimización de procesos internos y a la retención de clientes.
Expansión internacional.

HABILIDADES
Manejo y creación de contenido en redes
sociales: Tiktok, Instagram, facebook,
twitter.
Manejo de paquete Office: excel, word,
power point. 
Gestión de paquete google: numbers,
slides, sheets, etc. 
Desarrollo y gestión de proyectos.
Creación de equipos.
Coordinación de logística. 
Escritura y síntesis de documentos.

angelicbangon@gmail.com

Lic. Negocios Internacionales / Esp.
Marketing digital / Esp. Gestión de
proyectos

Estrategia Global para los negocios
Regulación para negocios
internacionales
Administración de cadena de
suministro global
Comunicación efectiva y asertiva
Servicio al cliente
Manejo de tiempo
Solución de problemas
Trabajo en equipo y colaboración
Creatividad e innovación
Liderazgo
Idiomas: Francés, inglés y español.

COMPETENCIAS

Consultoría estrategica | a través de Tec de Monterrey
2019 – 2023
Consultor Estratégico con experiencia en colaboraciones con
reconocidas empresas como Coppel, FEMSA, Walmart y LinkedIn a
través de la prestigiosa plataforma de consultoría del Tec de
Monterrey. Contribuí al diseño e implementación de estrategias
innovadoras que generaron un impacto positivo en el crecimiento
y la eficiencia empresarial. Habilidad en el análisis profundo de
datos y la identificación de oportunidades clave para la toma de
decisiones informadas

Premio Estatal de la Juventud,
Responsabilidad Social, Zacatecas,
Mexico (2019).
Prepa Tec Zacatecas reconocimiento de
liderazgo  y desarrollo de proyectos en el
estado, Zacatecas, Mexico (2019).
Embajadora Mexicana en Rumbo Joven
Diseña Tu futuro con la embajada
panameña, Panama, Panama (2019).
Youth in Action Recognition by the
American Embassy and the SEP (2018).
Reconocimiento por el gobierno Mexicano
y SEP por desarrollo de proyectos
sociales. (2018).

RECONOCIMIENTOS

Co fundadora y Gestión del proyecto |  20xx agencia de
turismo 
2020-2021
Junto con mi socio se creo una agencia de turismo con el
objetivo de atraer personas a Zacatecas, se tuvo un total de 8
eventos con el impacto a 400 personas en un año. Gestión de
proveedores, clientes, seguimiento a la mercadotecnia,
gestión del plan de finanzas, logisctica de los eventos.

Directora General / TEDx Youth Ventura Puente y TEDed
Club Zacatecas
2019– 2022

Liderando  la organización del evento educativos,
facilitando un espacio para la difusión de ideas
innovadoras y fomentando el aprendizaje entre jóvenes.
Gestión efectiva de equipos y recursos para lograr
experiencias enriquecedoras que impactan positivamente
en la comunidad asistiendo. a congresos internacionales en
Nueva York. Se tuvo un impacto directo de 40 jóvenes en
esos años.



A n g é l i c a  B a ñ u e l o s

EDUCACIÓN

Lic. Negocios Internacionales / Esp. Marketing digital / Esp. Gestión de proyectos

EMLV Business School / Paris Instituto Tecnológico de  Estudios Superiores de Monterrey /
Monterrey, Nuevo León

EGADE Business School /Monterrey, Nuevo
León

Curso de especialización Marketing digital Licenciatura en Negocios Internacionales

Concentración en emprendimiento
2022

2019-2023

2021

YALE school of business and psychology 

Especialización en liderazgo humanista

2023

TED / Nueva York, Nueva York

Desarrollo y gestión de eventos TEDx

2018-2022

Embajada Americana y Secretaría de
Educación Pública  

Desarrollo y gestión de proyectos JENA

2017

Govierno Mexicano y Panameño

Liderazgo y voluntariado Rumbo Joven Diseña Tu Futuro

Co fundadora y Líder de logística |  Mentores del mañana

2017 – 2019
Co fundadora y Líder de Logística en Mentores del Mañana, proyecto social. Ejercí como Directora
General y fui elegida por la Embajada Americana para un programa de capacitación en varios
estados de EE. UU., convirtiéndome en ex alumna de la Embajada Americana. Mi enfoque en el
desarrollo de jóvenes y la gestión eficiente de recursos ha impactado positivamente en más de 280
vidas.

Creadora de Contenido | Blog personal y revistas digitales

2017 – Presente
Habilidad en la investigación, redacción creativa y presentación visual para transmitir ideas de
manera efectiva. Comprometida con brindar información valiosa y entretenida a través de
plataformas digitales, alcanzando y conectando con más de 20 mil audiencias en línea.

Tec de Monterrey /Zacatecas, Zac.

Preparatoria Tecnologico de Monterrey

2016-2019

angelicbangon@gmail.com


